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Gücümüz geleceğimiz
Hızla gelişen bir ‘forwarder’ olmasının yanı sıra tedarik zincirinin önemli bir aktörü 
olmayı hedefleyen ESNA, sadece lokal bir ‘forwarder’ olmanın ötesinde özellikle 
dünya deniz taşımacılığı sektöründe güven kazanmış güçlü bir çözüm ortağıdır.

Kaliteli Hizmet Garantisi
Dünya genelindeki aktif ve gelişen network’ü ile müşterilerinin tüm ihtiyaçlarına 
profesyonel destek sağlayan ESNA, bu kapsamdaki tüm servislerinde değerli 
müşterilerine kaliteli hizmet garantisi sunmaktadır.

Esna - Carrier Performansı
Global ölçekte büyük armatör şirketlerinin yükleme hacimleri bazında, Esna’nın 
bölgesel başarısı ilk sıralarda yerini almaktadır.

Sizi tanıyor ve ihtiyaçlarınızı biliyoruz.
2009 yılından bu yana Türkiye’de faaliyet gösteren ESNA ULUSLARARASI TAŞIMACILIK, 
tecrübeli, başarılı ve güçlü bir ekip ruhu ile değerli müşterilerimizin ihtiyaçları doğrultusunda 
en doğru ve güvenilir çözümleri sunmaktadır.

ESNA İle İhtiyaçlarınıza 
Özel Çözümler
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Yıllık
50.000 +

TEU

136
Ülkede Aktif
Network Ağı

1500
Destinasyona

Erişim

20 Yıla
Yakın

Deneyim

Özel
Yük Takip
Sistemleri

Profesyonel
Ekip

Proje
Özelinde

Hizmet

Teknolojik
Yatırımlar Güvenilir

Hizmet



‘Esna Web System’ yapay zeka platformu sizlerle…

ESNA kendisine ait olan dijital portalları ile tüm tracking süreçlerinde 
sizlere canlı bilgiler sunarken, sürekli geliştirilen yazılım sistemleri ile de 
operasyonel verimliliğinizi arttırıyor.

Sipariş öncesi fiyatlamada müşteri/alıcı teslim arasındaki tüm 
süreçlerde akıllı yazılım sistemleri kullanarak uçtan uca otomasyon 
sağlıyoruz. Hem booking hızı hem de +%99,5 oranında gerçekleştirdiği 
başarılı operasyon notu ile Esna, dijitalleşen ve sürekli yenilenen yapay 
zeka yönetim stratejisi sayesinde müşterilerine sürekli inovasyon sunuyor.
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Taşımacılık sektöründe
inovasyonun adı
Esna!



Yükünüzün/kargonuzun ilk hareketinden 
son teslim sürecine kadar düzenli olarak 
yük takibi ve bilgilendirmelerini yapıp, 
gerekli durumlarda da zamanında 
aksiyonlar alarak yük varış gecikmelerini 
önlemeye ve güvenli teslimatını 
gerçekleştirmeye çalışmaktayız.

Ayrıca web sitemiz veya mobil 
uygulamamıza kullanıcı girişi yaparak 
yük takibinizi yapabilir ve geri 
bildirimlerinizi oluşturabilirsiniz.

ESNA Freight | esnafreight.com | 05

01

02

03

04

05

Kalkış Takibi

Varış Takibi

Transit Süre Takibi

Yük Teslim Takibi

Mail / Mobil Bildirim

Yük Takip Sistemi



Misyon
Misyonumuz; her zaman sizleri daha iyi tanımak ve ihtiyaçlarınıza uygun en iyi çözümü aramaktır. Dünya çapındaki aktif ve başarılı 
lojistik ağımız sayesinde siz değerli müşterilerimizin taleplerini ve hedeflerini yerine getirebilmek için her zaman çözüm odaklı 
çalışmak, tüm lojistik gereksinimlerinizi karşılayabilmektir.

Vizyon
Vizyonumuz, tedarik zinciri yönetiminin hayati halkası olan taşımacılıkta lider çözüm ortağınız olmaktır.

Hedeflerimiz
- Müşterilerimize, ürünlerinin termini için optimum bir maliyet ile taşımalarını sağlamak ve geniş bir yelpazede lojistik çözümler sunabilmek,
- Endüstriyel ve sanayi kuruluşlarının operasyonel süreçlerinde katma değerli hizmetler sağlamak,
- Müşterilerimize, çalışanlarımıza ve iş ortaklarımıza verdiğimiz güven ile sektörümüzde tercih edilen bir partner olmak,

ESNA’nın hedeflerini oluşturmaktadır.

ESNA Freight | esnafreight.com | 06

Misyon,
Vizyon &
Hedeflerimiz 03



Özel Servisler
ESNA, Dünyanın lider taşıyıcıları ile yaptığı özel servis anlaşmaları sayesinde müşterilerinin ticaret hacimlerini büyütecek olanaklar 
sağlamaktadır. 
Özellikle sanayi ve gıda sektöründe lider bir rol oynamakla birlikte farklı diğer sektörlerin yüklemelerinde de müşterilerine önemli 
avantajlar sağlar.

Kuvvetli Operasyon
Operasyonel tüm işlemlerini güvenli ve yükleme kalitesine uygun bir şekilde gerçekleştirmekte, dünyanın tüm destinasyonlarında 
müşterilerine ‘lokal taşıma, lashing ve securing’ hizmetlerini de verebilmektedir.

‘ESNA Web System’ Yapay Zeka Platformu
Kendisine ait olan dijital portalları ile tüm tracking süreçlerinde sizlere canlı bilgiler sunmakta ve sürekli geliştirilen yazılım sistemleri 
sayesinde operasyonel verimliliği arttırmaktadır.

Global Network Üyelikleri
ESNA, Global üyelikleri sayesinde, dünya genelindeki tüm ticari operasyon merkezlerinde geçerli bir network’e sahiptir. Bu sayede tüm 
müşterilerine; Hedef göndercilere/alıcılara erişim, Alternatif destinasyonlara ticari faaliyet, Operasyonel verimlilik, Güvenli lojistik 
hizmeti gibi ek avantajlar sunmaktadır.

Gerçek Butik Hizmet
ESNA, sizin gibi düşünür sizin gibi çalışır. 7x24 hizmet anlayışı ile farkını size daima hatırlatır. 
Esna Fast Delivery Service (EFDS), İstanbul içerisinde yerleşik müşterilerine kendi bünyesinde bulunan kurye ekibi ile ‘önemli doküman 
teslimatı hizmeti’ sunmaktadır. Ayrıca konşimento, ordino, sertifika, fatura vb. evrakların en hızlı ve güvenli şekilde fiziksel/dijital teslimini 
yaparak operasyonel avantaj sağlamaktadır.

Servislerimiz
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03 • Açık Yük Taşımacılığı
• Proje Taşımacılığı
• Konteyner Taşımacılığı
▪ Komple & Parsiyel Konteyner Taşımacılığı
▪ Depolama ve yüke özel dolum hizmetleri
▪ Ön taşıma hizmetleri
▪ Lashing & Securing
▪ Kapıdan kapıya teslim hizmetleri
▪ Özel ekipman

(Reefer, Open Top, Flat Rack, Tank Konteyner) yüklemeleri
• Transit Yük Taşımacılığı
• Çapraz Sevkiyatlar

DENİZYOLU TAŞIMACILIĞI
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• Charter Uçak Kiralama & Komple Taşıma
• Parsiyel Taşımalar
• Kombine Taşımacılık
• Depolama Hizmetleri

HAVAYOLU TAŞIMACILIĞI
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• Komple & Parsiyel Taşımalar
• Proje Taşımacılığı
• Reefer Taşımacılığı
• Transit Yük Taşımacılığı

KARAYOLU TAŞIMACILIĞI

• Blok Tren Konteyner Taşımacılığı
• Vagon Taşımacılığı
• Yükleme, boşaltma ve sabitleme hizmetleri

DEMİRYOLU TAŞIMACILIĞI
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2009 yılından bu yana Uluslararası taşımacılık alanında tecrübeli ve başarılı hizmet veren 
ESNA Freight, uzun zamandır sürdürmüş olduğu Proje Taşımacılığı alanında daha da 
uzmanlaşarak Fuar Taşımacılığı alanındaki hizmetlerini özelleştiriyor.

Fuar taşımacılığı alanında ihtiyaçlarınızı, organizasyon ürün ve yapılarının taşınmasını, makine 
ve malzemelerinizin taşınma süreçlerini güvenli ve zamanında yapıyor, size ve fuarlarınıza özel 
taşımacılık çözümleri üretiyoruz.

Nakliye planlanmasından, taşıma seçeneklerine, gümrük işlemlerinizden depolama, sigorta 
ve izleme işlemlerine kadar tüm süreci yönetiyor ve size sorunsuz bir taşımacılık hizmeti 
veriyoruz.

Uzun yıllardır sahip olduğumuz taşımacılık tecrübemiz ile fuar taşımacılığı alanında kolay, hızlı 
ve güvenilir hizmet veriyor, proje taşımacılığı tecrübemiz ile de sizin ve fuarın gereksinimlerine 
özel hizmetler sunuyoruz.

FUAR
TAŞIMACILIĞI
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Proje kargo
Breakbulk / Dry Bulk
Denizyolu ithalat-ihracat 
Havayolu
Karayolu
İntermodal
İsotank Konteyner Taşımacılığı 
Tren Taşımacılığı

ESNA PROJECT olarak uluslararası nitelikteki 
Endüstri, Energy, Oil & Gas sektörlerinde kapıdan 
kapıya proje kargo (deniz, hava, kara) ve ağır 
nakliye alanlarında dünya genelinde proje 
lojistiği hizmeti sunuyoruz.

ESNA 
PROJECT

project@esnafreight.com
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Firmamız kuru&dökme yüklerde, proje yüklerinde ve bağlantılı diğer taşımacılık ihtiyaçlarında 
ayrıcalıklı bir gemi kiralama hizmeti vermektedir. 

Taşımacılık sektöründeki deneyimimiz sonucunda oluşan GLOBAL ve geniş ağımızı kullanarak, 
gemi armatörleri ve diğer gemi brokerleri ile sağlam ilişkilerimiz sayesinde müşterilerimize 
geniş olanaklar sunmaktayız.

Tam ve kısmi kiralama, süreli ve seferlik kiralama haricinde, kontrat taşımaları da dahil olmak 
üzere tüm gemi kiralama gereksinimlerine optimal seviyede destek sağlamakta ve çözümler 
üretmekteyiz.

Tüm taşıma ve lojistik hizmetlerinde olduğu gibi gemi kiralama çözümlerinde de yetkinlik, 
güvenilirlik ve deneyimimiz ile hızlı ve çözüm odaklı çalışarak yüksek müşteri memnuniyetini 
sağlamaktayız.

ESNA 
CHARTERING

chartering@esnafreight.com
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Sektörde hizmet kalitesi, deneyimli kadrosu, modern teknolojik donanımı ve çağdaş iş anlayışı 
ile ihracatçı-ithalatçı firmalara dış ticaretin tüm dallarında kaliteli hizmeti ve lojistik desteği 
sunmayı kendine ilke edinmiş olan grubumuz, 4458 sayılı Gümrük yasasına uygun olarak 
hizmet vermektedir.

Sektörde saygınlığını sürdürmekte olan şirketimiz, uzmanlaşmış kadrosuyla müşterilerimizle 
karşılıklı güvenin korunmasının büyük önem arz ettiğini bilir. Bunun yanında sorumluluğunun 
bilincinde, müşterilerinin haklarının kullandırılması ve zamanın kullanımı konusunda hassasiyet 
gösterir.

Gümrük Müşavirliği mesleğinin gerektirdiği mevzuat bilgisine sahip profesyonel kadrosu ile 
Esna, yasal düzenlemelerde meydana gelen değişiklikleri sürekli takip ederek ve uygulayarak 
yaptığı işin, eşyanın sadece gümrükten çekilmesinden ibaret olmadığı bilinciyle en doğru ve 
en iyi hizmeti sunmanın sorumluluğunu taşımaktadır. 

Esna, gümrük bölgelerinde bulunan irtibat büroları ile (partner firmalarıyla) ülkemiz dış 
ticaretinin yapıldığı tüm gümrüklerde yer almaktadır.

ESNA 
GÜMRÜKLEME

customs@esnafreight.com
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16 YIL
ve 16 yıla sığdırdıklarımız

500.000+ TEU
Konteyner Taşıması

136 Ülke
470 Liman
1500+ Destinasyon

%50 Demir Çelik
%35 Un/Makarna
%15 Diğer

150.000+ Farklı Operasyon
100.000+ Doküman Teslimi
500.000+ Yük Takip Bildirimi

%36
Afrika

%25
Amerika

%13
Avrupa

%11
Avustralya

%11
Asya

%4
Orta Doğu

10 milyon Ton
A ş k ı n  y ü k  ta ş ı d ı k

5+ Milyon Ton
Demir Çelik

3+ Milyon Ton
Un, Makarna ve Kuru Gıda



www.esnafreight.com
+90 216 688 45 00
info@esnafreight.com


